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Die Stadt Neuss hat mit dem Sozial- und Jugendbericht ein von der inhaltlichen Konzep-
tion bis zum Layout durchgéangig praxisnahes Werkzeug entwickelt, das in dieser Form
seinesgleichen sucht und tber die Grenzen der Stadt hinaus bundesweit sehr positive
Resonanz findet.

Seit seiner Neuentwicklung 2010 beschreibt der Sozial- und Jugendbericht der Stadt
Neuss kontinuierlich die sozialen Lebenswirklichkeiten der Menschen in der Stadt Neuss
insgesamt und binnendifferenziert nach kleinrdumigen Beobachtungsgebieten.

Als integrierter Bericht weist er Uber die Sozialleistungsdaten hinaus interdisziplinare
Kontexte mit ihren markanten Daten und fachlichen Informationen aus. Mit einem Daten-
tableau, das von Basisdaten Uber verdichtete Daten bis hin zu Bezirksprofilen reicht,
steht allen Verantwortlichen in Politik und Verwaltung sowie Uber die Veréffentlichung im
Internet auch allen anderen Akteuren eine fundierte und umfangreiche Informations-
grundlage zur Verfigung.

Vorliegend sind samtliche Grundlagen der Neusser Sozial- und Jugendberichterstattung
komprimiert dargestellt. Der gesamte Bericht ist Uber die Internetseite der Stadt Neuss
als Download bzw. interaktive Anwendung verfugbar.

Neuss, Sommer 2018

2)

Reiner Breuer
Biurgermeister der Stadt Neuss
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Ausgangsbasis / Zielgruppen

Der integrierte Sozial- und Jugendbericht der Stadt Neuss beschreibt die Lebenswelten
der Menschen vor Ort. Der Bericht verschafft einen grundsatzlichen ersten Uberblick und
wird in einem Turnus von 3 Jahren fortgeschrieben. Aus der Konzeption als Werkzeug
resultieren entsprechende Anforderungen an Inhalt um Umfang des Berichts.

Die zur Behandlung spezieller Themen und Fragen erforderlichen ggf. da  riber hin-
ausgehenden Detailauswertungen oder ergdnzenden Dat  en sind im Bedarfsfall
hinzuzuziehen.

Datenanalyse

Inhaltliche Grundlagen

Der Bericht basiert inhaltlich auf dem durch die Kommunale Gemeinschaftsstelle fur
Verwaltungsmanagement (KGSt) entwickelten Modell ,Sozialmonitoring” (Materialien Nr.
4/2009), dessen Spektrum im Detail durch Beschlisse des Sozialausschusses und des
Jugendhilfeausschusses der Stadt Neuss erweitert wurde.

Demografie Einkommen Arbeit Wohnen

Erziehung & Bildung Gesundheit Partizipation Sicherheit

Als integrierter Bericht weist der Neusser Sozial- und Jugendbericht mit 40 Indikatoren
nicht nur die im engeren Sinne ,sozialen” statistischen Daten und Informationen aus.
Vielmehr wurde die Ausgangsbasis weiterentwickelt, sodass der Bericht auch wichtige
gesamtgesellschaftliche Kontextdaten  und interdisziplinare Informationen  umfasst.

Insgesamt reicht das Spektrum von Erfahrungen und Einschatzungen aus der Sozialen
Arbeit vor Ort bis hin zu stadtplanerischen Informationen. Dartber hinaus werden im
Sozialatlas die Einrichtungen der Sozialen Arbeit und Institutionen weiterer Akteure vor
Ort dargestellt.

Insgesamt umfasst der Sozial- und Jugendbericht aktuell folgende Bestandteile:

» Datenanalyse (statistische und stadtplanerische Daten)

» Einschatzungen aus der Sozialen Arbeit

* Auswertungen

» Sozialatlas (Bestandsanalyse von Einrichtungen und Angeboten)

Nur die ganzheitliche Analyse
bisheriger Entwicklungen und Kontexte
ermdglicht die nachhaltige Steuerung und Gestaltung
zukdnftiger Entwicklungen!
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Raumliche Gliederung

Grundsatzlich sind fur den Neusser Sozial- und Jugendbericht die 28 statistischen Bezir-
ke der Stadt Neuss als raumliche Gliederungsbasis maf3gebend.

NEU{S{S

H/IRH

GUEDERUNG DES
STADTGEBIETES

LEGENDE

............... BEZIRKSGRENZE
——camean STADTGRENZE

STATISTISCHE BEZIRKE

01 INNENSTADT

02 DREIKONIGENVIERTEL
03 HAFENGEBIET

04 HAMMFELD

05 AUGUSTINUSVIERTEL
06 GNADENTAL

07 GRIMLINGHAUSEN

08 UEDESHEIM

09 WECKHOVEN

10 ERFTTAL

11 SELIKUM

12 REUSCHENBERG

13 POMONA

14 STADIONVIERTEL

15 WESTFELD

16 MORGENSTERNSHEIDE
17 FURTH-SUD

18 FURTH-MITTE

19 FURTH-NORD

20 WEISSENBERG

21 VOGELSANG

22 BARBARAVIERTEL

23 HOLZHEIM

24 GREFRATH

25 HOISTEN

26 SPECK/WEHL/HELPENSTEIN
27 NORF

GREVENBROICH > 28 ROSELLEN

sac 5 e

Fur alle statistischen Bezirke werden grundlegende Daten zur Gesamtzahl der Bevdlke-
rung und Bevolkerungsdichte ausgewiesen. Aus datenschutzrechtlichen Griinden sind
allerdings auf dieser rdaumlichen Basis stark vertiefende oder fachspezifische differen-
Zierte kleinraumige Auswertungen oftmals nicht moglich.

Daher ist es erforderlich, die bezogen auf die Gesamtzahl ihrer Einwohner/innen sehr
kleinen Bezirke, wie folgt mit einem angrenzenden gréReren Bezirk zu einem Beobach-
tungsgebiet zusammenzufassen:

Innenstadt & Hafengebiet Furth-Mitte & Morgensternsheide

Stadionviertel & Westfeld Hoisten & Speck/Wehl/Helpenstein

Der Sozial- und Jugendbericht zeigt gesamtgesell-

schaftliche Entwicklungen, weist aber gleichzeitig
regional abweichende Tendenzen und

individuelle Besonderheiten aus!
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Blickwinkel

Durch die Kommune werden im Rahmen der Uberwiegend gesetzlichen Leistungsge-
wahrung zahlreiche individuelle Einzelfallhilfen gewahrt. Darlber hinaus bestehen auf
kommunaler Ebene weitere Handlungsfelder mit sozialen und anderweitigen Schwer-
punkten und jeweils unterschiedlichen Handlungsansatzen, die auf diversen themati-

schen, zielgruppenorientierten und / oder sozialraumbezogenen Aspekten basieren.

Folglich ist auch der Sozial- und Jugendbericht entsprechend aufgebaut.

Thematische Expertisen

Bezirksprofile

e Themen- und fachspezifische
Informationen und Erlauterungen

* Absolute und relative Werte

e Grundsatzliche, vertiefende Analysen
(z. B. nach Geschlecht, fachspezifisch)

« Gesamtstadtische Datenhistorie

» Aktuelle Werte gesamtstadtisch und
aller Bezirke / Beobachtungsgebiete

Regionaler Wert im Vergleich zum
aktuellen gesamtstadtischen Wert

Absolute und relative Werte

Historische Entwicklung des
regionalen Wertes

Zur schnellen Orientierung sind Uber die numerische Gliederung des Berichts hinaus die
einzelnen Themen durch individuelle, méglichst ,sprechende* Symbole gekennzeichnet.

3
P

fii

€

Der Sozial- und Jugendbericht
ist ein benutzerfreundliches und multifunktionales
Werkzeug, das die Themen aus unterschiedlichsten
Perspektiven beleuchtet!
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Gesamtubersichten und thematische Verdichtungen

Der Sozial- und Jugendbericht ist grundsatzlich als vielfaltig einsetzbares Werkzeug
konzipiert. Vor diesem Hintergrund werden Daten fachspezifisch und/oder regional diffe-

renziert benotigt. Ebenso weist der Bericht folgende Ubersichten und Gesamteinschét-
zungen aus:

» Stadt Neuss insgesamt
Ubersicht mit samtlichen aktuellen gesamtstadtische n Werten

» Bezirksranking
Ubersicht fiir alle Bezirke / Beobachtungsgebiete bz gl. des Niveaus der
aktuellen regionalen Werte (Spitzenreiter / Mittelfeld / Schlusslicht)

AulRerdem erfolgt eine Zusammenfassung d. h. Verdichtung der Einzeldaten zu ,Thema-
tischen Faktoren”. Sie liefern eine regionale Gesamteinschatzung zu speziellen Themen
und setzen die Betroffenheit der einzelnen Region thematisch und regional jeweils in
Relation.

Thematische Faktoren insgesamt Thematischer Ansatz

SRRSO | wie starkist e Region von den ein-

zelnen Themen betroffen?

3 Faktor F 1 — _Internationalitit™

& Faktor F 2 —__Strukturelle Verinderung™ Regionaler Ansatz

& Faktor F 3 — . Eingeschrinkte Finanzen™ W.I.e s_tark Ist jede Region im gesamt-
stadtischen Vergleich von den einzel-

o . L 2

s Faktor F 4 —  Arbeitslosigkeit™ nen Themen betroffen’

7777777777777777777777777777777 Gesamtiibersicht
& Faktor F {i} -, Faktoren insgesamt™

Wie grof3 ist die Gesamtbelastung?

Thematische Faktoren sind Komprimierungen von Einzeldaten eines gemeinsamen Kon-
textes und beziehen sowohl absolute als auch relative Ausgangsdaten ein.

Samtliche Gesamtubersichten und thematischen Verdic htungen sind Erganzun-
gen der Detaildaten des Berichts. Sie kdnnen und wo  llen diese nicht ersetzen!

-

Der Sozial- und Jugendbericht enthalt
sowohl Basisdaten als auch aggregierte Daten:
Spezifische Detaildaten / Gesamtubersichten /
Thematisch verdichtete Faktoren
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Kontext Stadtplanung

Der im engeren Sinne ,soziale* Teil der kommunalen Daseinsvorsorge wird nicht nur
durch soziale und gesellschaftliche Veranderungen beeinflusst. Zahlreiche andere Fach-
disziplinen haben ebenfalls maf3geblichen Einfluss. So steht das Soziale insbesondere
auch mit der Stadtplanung / Stadtentwicklung in enger und préagender Wechselwirkung.

Raumordnung und Flachennutzung pragen gemeinhin mit den durch sie festgelegten
Nutzungen, die z. B. von Gewerbe- und Mischgebieten bis hin zu Wohngebieten reichen,
die Quartiere. Aber auch die Erschlieliung neuer Baugebiete oder Verdichtung des Be-
stands wirken sich nicht nur grundsatzlich, sondern insbesondere in ihrer Art und Um-
fang unmittelbar auf Einwohnerstrukturen und daraus resultierende Bedarfe bzgl. sozia-
ler Einrichtungen aus. Die Bezirksprofile des Sozialberichts informieren daher auch tber:

» Markante Punkte ihrer stadtebaulichen Entstehung un d Entwicklung
* Markante uberwiegend gewerbliche / industrielle Nutzungen

» Aktuell gesicherte Planungsstdnde  bzgl. markanter Veranderungen.
¢« Vorauwsinblinene2tiche Bvicrienwe der jeweiligen Veranderungen
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Der Sozial- und Jugendbericht weist
aktuelle stadtplanerische Informationen aus,
sodass interdisziplindre Wechselwirkungen in eine
zukunftsfahige Planung einbezogen werden kénnen!
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Einschatzungen aus der Sozialen Arbeit vor Ort

Mit Hilfe von Datentableaus kénnen Eckpunkte und Rahmenbedingungen von Lebens-
umstanden beschrieben werden, soweit diese direkt oder indirekt tber zahlbare Werte
erfassbar sind. Aber die Lebensrealitdten der Menschen im Quartier sind komple-
xer, als dies durch Daten darstellbar ist. ~ Zwangslaufig bleiben alle rein datenbasierten
Beschreibungen stets unvollstandig. Der Sozial- und Jugendbericht erganzt daher die
Statistiken um die Erfahrungen aus der Sozialen Arbeit vor Ort.

Im Rahmen des Projekts (2012), an dem
auch beteiligt waren
e Vertreter/innen aus der Verwaltung

* Vertreter/innen aus den Fraktionen
des Rates der Stadt Neuss,

@ VO{W"J | WMk 10my (00,

‘\mh. a-'l(!l.ll -
"

aa) S{a(t{a.., 7

haben insbesondere die in Neuss tatigen

* Wohlfahrtsverbénde
e weitere Trager Sozialer Arbeit

“ R

e

f ncen) !
W omrmrmdrt -

gemeinsam die Themen und das dazuge-

1 % e
— M horige Vorgehen abgestimmt.

Als Ergebnis wurde zu folgenden Themen ein konkreter Katalog von Fragen entwickelt,
den seither alle Akteure fir alle Bezirke regelmafiig beantworten:

Wohnungsbestand/Wohnumfeld

Soziales Umfeld

Interkulturelle Aspekte

Mit Hilfe einer standardisierten Antwortskala kénnen die Einschatzungen aller Beteiligten
gleichwertig zusammengefasst werden.

ausgesprochen eher groR eher gering nicht / nur in sehr keine Angaben
grof geringem Umfang moglich
[] 150 Pkte. [] 100 Pkte. [] 50 Pkte. []10 Pkte. ]

Die Einschéatzungen aus der Sozialen Arbeit vor Ort sind ein weiterer wichtiger Bestand-
teil der integrierten Berichterstattung. Sie bekraftigen, relativieren oder differenzieren ggf.
die datengestitzten Informationen zu den verschiedenen Themen / den unterschiedli-
chen statistischen Bezirken und fihren zu einem wirklichkeitsndheren Gesamtbild.

Der Sozial- und Jugendbericht erweitert durch
Einschatzungen aus der Sozialen Arbeit vor Ort
die Beschreibung der Lebenswirklichkeiten
um einen weiteren wichtigen Aspekt!
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Zeitrahmen

Der Sozial- und Jugendbericht wird in einem Turnus von 3 Jahren fortgeschrieben und
gibt so nicht nur einen Uberblick Gber den aktuellen Stand. Er dokumentiert mit seinen
Datenhistorien auch die Entwicklung der sozialen Lage der Menschen.

Dies gilt gleichermal3en fur das umfangreiche gesamte Datentableau, das innerhalb der
einzelnen Themen nochmals grundsatzlich und nach fachspezifischen Kriterien d if-
ferenziert ausgewertet und betrachtet wird, aber auch fir die kleinraumigen Daten-
auswertungen der Bezirksprofile.

Sozial- und 1 |S|T

Jugend-
bericht olz!|

Multi-
funktionales

Werkzeug
far
Verantwortliche KON
in
Politik
und
Gesellschaft!

- X M T W OV mMm T

Die Sozial- und Jugendberichterstattung beschreibt grundséatzliche Veranderungen und
Kontexte als Ausgangsbasis zur Entwicklung Idsungsorientierter Handlungsanséatze
und ermdglicht so eine nachhaltige Steuerung und Gestaltung gesellschaftlicher Zukunft.

Sie kann die zu speziellen Themen und Fragen ggf. d  ariber hinaus erforderlichen
fachspezifischen Detailauswertungen nicht ersetzen!

Der Sozial- und Jugendbericht beschreibt
bisherige Entwicklungen und Kontexte
als Ausgangsbasis flr eine
aktive und nachhaltige Gestaltung der Zukunft!
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Auswertungen / Handlungsempfehlungen

Die Auswertungen sind eigenstandige Expertisen und zugleich auch Verbindung der
einzelnen Bestandteile des Sozial- und Jugendberichts der Stadt Neuss.

Zunachst werden die fur das einzelne Thema grundsatzlich bedeutenden Teilaspekte
und deren jeweilige Zusammenhange differenziert nach personenbezogenen und ge-
samtgesellschaftlichen Aspekten dargestellt. Nur so sind die darauf basierenden Hinwei-
se fur zukinftige Handlungsansatze transparent nachvollziehbar.

e ——
gesellschaftliche M < "e 9
Vernetzung Uberschuidung seau/se
' —
[ Arbeitslosigkeit

P

\' D |

| Infrastruktur |

Suchtproble
mmmmm -
‘ Obdach- '
losigkeit

Auf der Basis der Entwicklungen von Datenreihen und mit dem Wissen um bestehende
Zusammenhange / gegenseitige Abhangigkeiten konnen kunftige Entwicklungen abge-
schatzt werden. Diese Abschéatzungen sind aber stets mit einem Restrisiko behaftet.

Daruber hinaus sind fir Handlungsansatze Wertevorstellungen erforderlich, die im Rah-
men von Zielen und Leitbildern definiert werden missen.

Die Auswertungen kénnen daher den
" Sozial- und Handelnden nicht die aktive Auseinan-
Jugendbericht dersetzung mit den jeweiligen Themen
der Stadt Neuss - : abnehmen und entbinden sie nicht von
ihrer Verantwortung im Rahmen zu tref-
fender Entscheidungen!

Folglich sind die abschlieRenden Auswer-
tungen automatisch der Beginn einer akti-
ven politischen Auseinandersetzung zur
Festlegung von Handlungsprioritaten und
MalRnahmen.

Der Sozial- und Jugendbericht
bietet eine fundierte fachliche Informationsgrundla ge
und Empfehlungen zur Entwicklung von
Zielen, Handlungsprioritaten und MalRnahmen!
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Sozialatlas

Fur ein auf die Zukunft ausgerichtetes Handeln ist nicht nur eine Datenanalyse erforder-
lich. Parallel dazu wird auch eine Analyse der bereits bestehenden Einrichtungen und
Angebote bendtigt. Erst mit dem Abgleich beider Analysen wird ein effi Zientes und
nachhaltiges Handeln méglich!

Im Rahmen der integrierten Sozialbe-
richterstattung der Stadt Neuss wurde
mit dem Sozial- und Jugendbericht 2010
erstmalig auch eine Bestandserfas-
sung der Leistungsangebote erstellt.

Sie gibt einen thematisch und regional
gegliederten Uberblick tber die in der
Stadt Neuss bestehenden Angebote.

Der Sozialatlas ist aber kein Nach-
schlagewerk fur Betroffene und auch
kein Veranstaltungskalender !

Als Arbeitsgrundlage fir die Verantwort-
lichen aus Politik, Verwaltung und ande-
ren gesellschaftlichen Bereichen liefert
er ebenfalls ausschlie3lich grundsatzli-
che Informationen / Eckdaten einer
Bestandsanalyse der Einrichtungen.

Die Schwierigkeit dieser Bestandserfassung liegt im Aufbau einer systematischen Glie-

derung, die einerseits den unterschiedlichen Dimensionen der Ausrichtung und anderer-
seits der Komplexitat der Angebote gerecht wird. Zusatzlich muss sie den an sie als Ar-
beitsgrundlage bestehenden Anforderungen der Ubersichtlichkeit gerecht werden.

Eine Losung ist nur Uber das Bilden von Schwerpunkten und Kategorien maglich.
Oftmals ist die Zuordnung der Einrichtungen daher zwangslaufig mit gewissen Verkdr-
zungen und Reduktionen verbunden. Durch thematische Verweise und erganzende
Hinweise zu Zielgruppen etc. wird dies aber an anderer Stelle wieder aufgefangen.

Grundsatzlich entspricht die thematische Gliederung dem Aufbau der Datenanaly-
se. Im Rahmen der Bestandserfassung sind allerdings einzelne begriffliche Erweiterun-
gen erfolgt. So ist sichergestellt, dass alle Elemente des Berichts miteinander kompatibel
sind. Mit Stand 2018 sind in der Datenbank insgesamt bereits ca. 900 (! ) Angebote /
Einrichtungen erfasst.

Der Sozial- und Jugendbericht
beinhaltet Uber die Datenanalyse hinaus mit dem
Sozialatlas eine raumbezogene Bestandserfassung
von sozialen und sonstigen Einrichtungen!
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Gliederung

‘ 1.Demografie ‘ Bestandserfassung 6. Gesundheit
| . ‘ der Leistungsangebote L. Allgemeiner
- Gliederung - Gesundheitsschutz
1.1 Behérden
2o
Einkommen & 4. Spezielle 5. Bildung, w .
Transferleistungen Lebenslagen & Erziehung & 2.1 Allgemeine med. Hilfe
Wohnen Soziales 2.2 Psychosoz. Notfallhilfe
1. finanzielleLeistungen 1. Regelschulen 23 SC?;;Z dbe1 Kindeswohl-
(ohne Arbeitsverwaltung) 1. spezielle Lebenslagen 1.1 Grundschulen geidome
1.1 Flucht 1.2 weiterfithr. Schulen 3. gesundh. Beratun
3 1.2 Obdachlosigkeit 1.2.1 Forderschulen 3.1 Sucht
. ) . 1.3 Frauen / Ménmer 1.2.2 Hauptschulen :
Arbeit & b.eruﬂu:he 1.4 Psych. Erkrankung 1.2.3 Realschulen L—\Sllgg -
Qualifizierung 1.5 Korperl./ geistige 1.2.4 Gymnasien —w
- — Behinderung 1.2 5 Gesamtschulen 4',1) Sporﬁ ?fze
1. Arbeitslosigkeit 1.6 Straffalligkeit 1.3 Hochschulen 4.2 Sporthallen
5. Sonstiges
2. Berufl. Qualifizierun ) . 2. Spezielle Schulen fiir
2.1 Allgem. Berufsberatung 2. aligem. Wohnprojekte ?"ohn Lojekte kulturelle Bildung ‘ 7. Partizipation ‘
2.2 Sonstige 21 Generat.mns— ] ]
Qualifizieruns @bergreifend 3. Zweiter Bildungsweg 1. Spezielle
2.3 Berufsbildende Schulen 3. Wohnen im Alter 4. Weiterbildung/ Mitwirkungsgremien
3. Arbei .. 3.1 Wohnen / mit Service Erwachsenenbildung - -
= Arnelsiraining eltsn.’amm . 3.2 Betreutes Wohnen . - ‘ 8. Sicherheit ‘
allgemein - Arbeit in 3.3 Stationire 5. Erziehung & Soziales
speziellen L ebenslagen i Phlegeemrichtungen 5.1 Kleinkinder 1. Polizei
3.1 Behinderung, 34H g g 5.2 Kinder, Jugendliche & & Ordnungshehiérde
. 4 Hospiz .
psychische Erkrankung junge Erwachsene 2. Feuerwehr
3.2 Allgemeines Arbeits- 5.3 Erwachsene / Familien 3. Rettungswesen
training 5.4 Senioren 4. Spezielle Themen
5.5 alle Altersgruppen 5. Sonstiges

Ohne die grundsatzliche Bedeutung der anderen Bereiche zu mindern, liegt im Rahmen
der Sozial- und Jugendberichterstattung der Schwerpunkt auf zwei zentralen Themen
»4. Spezielle Lebenslagen & Wohnen* und dem Thema ,5 . Bildung, Erziehung &
Soziales®. Letzteres fachert sich nochmals in folge nde Untergruppen auf:

1.) Kleinkinder Im ‘::> ‘ 1. Einrichtungen der Kindertagesbetreuung |

(0 bis Einschulung)

2.) Kinder, ‘ 1. Einrichtungen ohne Begleitung |
Jugendliche & DO, > | 2. Beratungscinrichtungen |
junge Erwachsene
(ab Einschulung bis 18+) ‘ 3. Einrichtungen mit sozialpdd. Begleitung |

‘ 1. Beratung: Erzichung & Bildung

3.) Erwachsene /

‘ 2. Menschen mit Migrationshintergrund
Familien - -

(ab 18 Jahre) 3. Schulden

—

. Einrichtungen ohne Begleitung

(]

(Erwachsene ab 60) . Beratungsangebote

|
4.) Senioren I
|

4. Sonstiges |
3. Offene Angebote (Freizeit u. Begegnung) |

‘ 1. Gemeinwesenarbeit

‘ 2. Kirchliche Angebote (kath. / ev. Kirche)

o R —p———

(altersunabhingiz) ‘ 3. allgemeine Sozialberatung |

‘ 4. Familienzentren

Die Gliederung wurde urspriinglich mit dem ersten Aufbau des Berichts 2010 entwickelt
und verandert sich seither im Detail mit der kontinuierlichen Fortschreibung.
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Sozial- und Jugendbericht der Stadt Neuss

Inhaltliche Grundlagen

Einrichtungen / Angebote / Leistungen

Es bestehen sehr viele unterschiedliche Leistungen, die sich in Art und Umfang erheb-

lich voneinander unterscheiden. Diese insgesamt und in allen Details darzustellen, ist -

unabhangig von der tatsdchlichen Machbarkeit - nicht Sinn und Zweck des Monitorings.
Folgende Kriterien sind daher fur die Darstellung der Leistungen entscheidend:

a) Grundsatzlich sind sie mit einem Gebaude  im Stadtgebiet der Stadt Neuss
verortet und kdnnen mit Adresse oder Koordinaten auf einer Karte dargestellt
werden.

b) Der Zugang ist niederschwellig, d. h. es sind grundsatzlich keine speziellen
Voraussetzungen, keine Mitgliedschaften erforderlich.

¢) Grundsatzlich sind sie 6ffentlich zuganglich. Das bedeutet, dass jeder sie ohne
Ansehen der Person nutzen / in Anspruch nehmen kann. Aber das bedeutet
nicht, dass sie immer vollig kostenlos sein missen!

d) Eine ggf. zu zahlende Gebduhr / ein Beitrag etc. ist  grundsatzlich nicht kos-
tendeckend , d. h. es sind keine rein privatwirtschaftlichen, gewinnorientierten
Einrichtungen, die sich ausschlieRlich Gber diese Kostenbeitrage finanzieren.

e) Grundsatzlich keine Darstellung von ,Einzelfallhilf en“ und keine ,Hilfen auf
Krankenschein“. Fir solche Hilfen besteht aufgrund spezieller gesetzlicher
Grundlagen ein individueller Anspruch, soweit die Voraussetzungen erfillt sind.
Diese Leistungen werden durch Bescheid bewilligt und unterliegen anderen
Steuerungsmechanismen.

f) Grundsatzlich keine Sozialversicherungsleistungen, keine Leistungen auf-
grund von Mitgliedsbeitragen oder privaten Versiche rern. Auf die entspre-
chenden Leistungen wird stellvertretend durch Dachorganisationen oder einen
grundsatzlichen Hinweis verwiesen.

g) Insbesondere im ehrenamtlichen Bereich ist eine gen  erelle Darstellung aller
Angebote nicht méglich. Dargestellt sind aber einzelne, ganz spezielle Leistun-
gen, die mit den Themen des Monitorings in einem engen Zusammenhang ste-
hen. Ansonsten werden auch hier die Dachorganisationen und andere zentrale
Anlaufstellen stellvertretend benannt.

Raumbeziige

* Verortung
Die Zuordnung der Einrichtung erfolgt anhand ihrer Adresse. Raumliche Bezugs-

grofe sind die 28 statistischen Bezirke der Stadt Neuss. Hier ist es datenschutz-
rechtlich nicht erforderlich, kleine Bezirke zusammenzufassen.

*  Wirkungsradius
Uber die grundsatzliche raumliche Verortung der Einrichtung hinaus wird unter-
schieden und zusétzlich ausgewiesen, ob deren Handeln regional oder gesamt-
stadtisch ausgerichtet ist.
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Sozial- und Jugendbericht der Stadt Neuss

Visualisierungen

Der Sozialatlas umfasst zwei verschiedene Darstellungsformen der erfassten Leistungen
und Angebote

» Tabellarische Darstellung
mit samtlichen Informationen  des gesamten Datensatzes

« Raumbezogene Darstellung
mit Kurzinformation aus dem Datensatz

Seitdem der Sozialatlas als interaktive Online-Anwendung zur Verfiigung steht, ist ein
schneller Wechsel zwischen beiden Darstellungsformen problemlos mdglich. Nachfol-
gend werden exemplarisch einzelne Details kurz veranschaulicht.

Jeder einzelne Datensatz ist Uber die systematische Einsortierung hinaus mit umfangrei-
chen zusétzlichen, Uberwiegend standardisierten weiteren Informationen versehen. Dies
ermdglicht einerseits eine vertiefende Darstellung des Angebots und andererseits mit
Hilfe entsprechender Filter Giber die raumbezogenen Kriterien hinaus eine umfangreiche
themen- und zielgruppenspezifische Suche / Auswahl.

Im Detail bestehen folgende Auswahl- und Filtermogl ichkeiten:

» Thematische Verortung (Kategorien der Gliederung, Sparte)
» Fachspezifische Themen / Konkrete Lebenslage / Akut e Problemstellungen
* Raumbezogene Verortung (StralRe, Hausnummer, PLZ, Bezirk, Umkreis)
» Wirkungsradius (gesamtstadtisch / statistischer Bezirk)
» Art der Hilfe (finanziell, telefonisch, aufsuchend)
» Zielgruppen (Geschlecht, Alter)
» Altersgruppen (definierte Altersgruppen / altersunabhéngig)
e Trager / Anbieter
* Bezeichnung der Einrichtung
Samtliche Filter und Suchkriterien kbnnen einzeln und/oder in beliebiger Kombination

genutzt werden. Zur besseren Ubersichtlichkeit sind auRerdem alle Angebote mit einem
mdglichst entsprechenden und zum Teil auch individualisierten Symbol versehen:

ﬁ;c (:: ﬁé‘*] N A .
g < o

Die Fortschreibung der Daten erfolgt kontinuierlich sobald die Informationen vor-
liegen, sodass die Datensétze insoweit stets aktuel | sind!

Der Sozialatlas
ist mit seiner analytischen Bestandserfassung
eine umfangreiche Datensammlung und gleichzeitig
ein multifunktionales und flexibles Werkzeug!
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Tabellarische Darstellung

Qv Thema / Lebenslage i s
oot Freizeit
r kute Gefahr / Not
m o e fligemeine Beratung
Iter / Pflege
.*; gl prbeitslosigkeit Zaz]reaet
pra rztliche Hilfe / Medizinscher Notfall
k| onsosdaaegean Behinderung (Kérper / Geist / Seele) lstrmes
el rogen / Sucht
R Eomosioed rziehung / Kinder —
| B — Migration / Flucht
[o] EE== Bisiosgiet.
entliche Sicherheit
c] o o] Psychische Erkrankung
e ungan Koder - ehabilitaion / Gesundheit
) pombaissegeh Schulden
,chwangerschaft
Sonstiges
Suaffaligket

o Kartenobjekte
| anzeigen [ Symbol

Gehe 2 AdressejOrt:
£
fﬂﬂgmm. o

Freie Emgabe von
Text / Wort-
fragmenten fiir alle
verfiigharen Spalten

Individuell
definierte
Filter

Suche anhand der Gliederung des
Berichts (... anf jeder Ebene, bis

- alleFilter
deaktivieren!

zu den einzelnen Symbolen)

fategorie Wihlen

| — — €7 alles (79 / 60 / 782) Strafe

= <t " ¥ Sozialbericht Stadt Neuss (78 / 60 / 782) ort adt

== gleich + ©7 2. Einkommen und Transferleistungen (1 / 1 / 16) igenviertel
! ungleich -re 03 Hafengebiet

L " 3. Arbeit & berufl. Hilfen (8 / 6 / 32) r
. Degmnt mit “I" 7 4. Spezielie Lebenslagen & Wohnen (14 / 13 / 128) 04 Hammie)

I zﬁgﬂ-ﬁl;'cm ne - @1 5. Bildung, Erziehung & Soz (34 / 26 / 502) Fgg éﬂglézﬂgrwertei
" €7 6. Gesundheit (7 / 8 / 68) Co7 Grimlinghausen
- @] 7. Partizipation (1 / 1/ 3) Fgg %&Ec‘l:i;heim
I €7 8. Sicherheit (5 / 5 / 33) I'msma;“e"
™ €7 1. Demographie (0 / 0 / 0) r_uselikum

Samtliche
Informationen
der einzelnen
Datenséatze
sind verfugbar
und uber Filter
auswertbar.

Alle Filter kdnnen
einzeln
oder in
Kombination
miteinander
verwendet werden.

Raumbezogene Darstellung

AT e =

’ Karte (schw/w)

am ==

' Karte (farbig)

Die Umrisse der statistischen Bezirke / Beobachtungsgebiete konnen zusétzlich
eingeblendet werden!

. Abenteuerspielplatz Erfttal
(OT) Badburger str. 1a
= L3e

Detailinfos zum Objekt sind aus
der Karte heraus verfiigbar!

@, 10702
00 Harfereer.

Als
Projektionsflache
sind Karten
unterschiedl ichen
Malstabs und
Luftbilder
verflgbar.

Zu den einzelnen
Objekten bzw.
Datensatzen
ist eine
Kurzinformation
auch aus der
raumbezogenen
Ansicht verfligbar.
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Einsatzbereiche

Sozial- und Jugendbericht der Stadt Neuss

Fachlich gut informieren

und bedarfsgerecht agieren

Fokus
auf
Zielgruppen

Fokus
auf
Regionalraume

Fokus
auf
Themen in einem
Regionalraum

ABC

Fokus auf
Angebote im Raum

Mafinahmen
konnen an diversen
Punkten individuel
ansetzen

Verschiedenste
Ansétze sind ein-
zeln und auch in
Kombination
maoglich!

MafBinahmen
- iiberall moglich
- aber individuell
zugeschnitten

fur die effiziente Verteilung von Ressourcen aber a

Der Sozial- und Jugendbericht als Basis
fur bedarfsgerechtes und nachhaltiges Handeln,

uch

zur Akquise von Fordergeldern und Drittmitteln!
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Internet

Sozialatlas

Der Sozialatlas ist als interaktive Online-Anwendun g auf der Internetseite der
Stadt Neuss allgemein verfugbar und aufgrund einer kontinuierlichen Daten-
pflege insoweit stets aktuell.

Sozialatlas Stadt
Neuss

ObjektMonitor

AuRerdem besteht fiur vertiefende und aktuelle Informationen fiir einen begrenzten Teil
der Angebote Uber eine Verlinkung die Méglichkeit, direkt aus dem Sozialat  las auf
die Internetseite der Einrichtung / des Anbieters zu gelangen.

Datenanalyse

Samtliche datenbasierten Teile der gesamten Sozial- und Jugendberichterstattung —
inklusive der verschiedenen Gesamtubersichten, der thematischen Faktoren und der
Einschatzungen aus der sozialen Arbeit — sind jeweils als Download auf der
Internetseite der Stadt Neuss allgemein verfligbar.

Sozialbericht Stadt
Neuss - Themen

NO W |

MONITORING

>

3 ir e Bezirke 1-9 ‘ %iﬁu"iie Bezirke 10-19 %’i%'r;ie Bezirke 20-28 ‘

Weitere verfiigbare Downloads

* Inhaltsvezeichns
+« Handbuch Sozialbericht
« Handbuch Sozialatlas

Der gesamte Sozial- und Jugendbericht steht
wie folgt allgemein zur Verfigung:

WWWw.neuss.de
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Sozial- und Jugendbericht der Stadt Neuss

Ansprechpartner/in

Stadt Neuss

Der Blrgermeister
Sozialamt
Promenadenstr. 43-45
www.neuss.de

Frau Schumacher
Tel.: 02131 — 90/ 5302
Andrea.Schumacher@stadt.neuss.de
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